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1. Nieuwste ADN-bestanden installeren 
 

'RZQORDGHQ�YDQDI�KWWS���ZZZ�DVVLVWHQW�QO�±�PHQXNHX]H�'RZQORDG�
 

2. ADN-postbusgegevens invullen  
�

%HVWDQG�_�0XWHUHQ�YDVWH�EHVWDQGHQ�_�&RQVWDQWHQ�_�WDEEODG�$'1�
 

       
 
 

• /RFDWLH�$'1�EHVWDQGHQ:  geef hier aan waar de adn-bestanden staan. U kunt  hier geen 
gebruik m aken van de unc-notering ( \ \ server\ .. ) . U m oet  dus een schij flet ter aanm aken ( indien 
dat  niet  reeds is gebeurd) . 

• ,QEHOYHUELQGLQJ:  indien een vaste verbinding heeft  ( kabel of ADSL)  of wanneer u verbinding 
m aakt  via een cent rale server kiest  u voor “ lokaal netwerk” . I n alle andere gevallen kiest  u de 
inbelverbinding waarm ee u norm aal een internetverbinding m aakt . 

o Let  op:  een proxy-server blokkeert  de ADN-koppeling. U m oet  dus een com puter kiezen 
die zonder proxyserver verbinding m aakt  m et  het  internet . Die com puter m oet  geschikt  
zij n om  ht tps-sites te benaderen. 

• *HEUXLNHUVQXPPHU:  uw gebruikersnaam  voor de ADN-Postbus 
• 3RVWEXV:  uw ADN-postbus 
• :DFKWZRRUG:  het  wachtwoord voor uw postbus, dus NI ET voor de A-net  inbelverbinding!  
• 659:  www.abzportal.nl 
• 31%:  443 

 
 
3. Vertaaltabellen vullen  

�
%HVWDQG�_�0XWHUHQ�YDVWH�EHVWDQGHQ�_�$'1�WDEHOOHQ�_�%UDQFKHV� 
�
%HVWDQG�_�0XWHUHQ�YDVWH�EHVWDQGHQ�_�$'1�WDEHOOHQ�_�0DDWVFKDSSLMHQ�

 
 (Voor toevoegen, k ies tabblad ‘Bij zonderheden’)   
�
�
4. Status van de postbus ophalen (deze stap m ag u ook overslaan)  



 
%HVWDQG�_�$'1�_�2SKDOHQ�YDQ�EHULFKWHQ�_�6WDWXV�SRVWEXV�RSKDOHQ�

 
Dan verschijnt  in het  grote (wit te)  vak de status van de postbus 
 

 * 001CONNECT| 199907091207| 000 
 * 001LIJST| 199907091207| ����| | 0 
 
 -  indien u dit  ziet  staan er geen berichten voor u klaar 

-  de vetgedrukte cij fers geven de eventuele foutcode aan. Als daar een num m er staat  (zoals 
4631) , kij k dan in het  bestand Adn400.err welke fout  is opget reden 

 
 * 001CONNECT| 199907091207| 000 
 * 001LIJST| 199907091207| 0000| DGQ����OVW| 0 
 

-  indien u DGQ����OVW ziet  staan er berichten voor u klaar.  Hoeveel en welke kunt  u zien in het  
bestand adn400.lst   

 
 
5. Berichten ophalen 

 
2SKDOHQ�YDQ�EHULFKWHQ�_�1LHXZH�EHULFKWHQ�RSKDOHQ�
 

'DDUQD�YROJHQ�DXWRPDWLVFK�GH�VWDSSHQ���HQ���
 
6. Berichten vertalen en bestand bijwerken 

�
U ziet  dan een Dos-box waarin de bestanden voorbij kom en die worden vertaald van Edifact -  
naar I nhouse- form aat  ( dat  laatste m ag u weer vergeten) . De Dos-box m oet  u na de vertaling 
handm at ig afsluiten door te klikken op het  kruisje rechtsboven. Het  kan ook zij n dat  uw scherm  
geheel zwart  wordt  en daarna autom at isch weer terugkeert  naar de oorspronkelij ke toestand. 
Dat  is afhankelij k van de Windows- instellingen van uw com puter. 
 

7. Bestand bijwerken 
 

9HUZHUN�EHULFKWHQ�_�%HVWDQG�DDQSDVVHQ�
 
 U ziet  een scherm  dat  er ongeveer zó uitziet :  
 



 
 
 
 Er zij n MSG- , MUT-  en PRL-berichten ontvangen. MSG (m essage)  en MUT (m utat ie)  kunnen nog 

niet  door Assistent  worden verwerkt . U kunt  ze inkij ken en verwijderen. 
 
 Er zij n dus prolongat ies ontvangen (PRL) . I ndien u een verkeersbordje ziet  is de prolongat ie 

voor die m aatschappij  volgens het  m aatschappijbestand al eerder geboekt . Verzeker uzelf ervan 
dat  u niet  dubbel gaat  boeken!  Selecteer een regel en klik op Verwerken om  het  polisbestand 
aan te passen m et  de ontvangen gegevens. 
 
Er gaat  een voortgangsbalk lopen terwij l het  polisbestand wordt  bij gewerkt . I n het  grote (wit te)  
vlak verschijnen de geconstateerde verschillen (als die er zij n) .  
 
Let  op:  het  systeem  zoekt  op het  �3ROLV�$'1�QU�PLM�zoals dat  door u in het  polisbestand is 
ingevuld.  
 

 



 
 
 
 
 
 
 
De polissen die niet  kunnen worden bij gewerkt  (om dat  het  (Polis/ ADN)nr m ij  niet  overeen kom t)  
worden achter klantnum m er 0 (nul)  geplaatst . Klantnum m er 0 (ADN-verschillen)  m oet  dus wel 
aanwezig zij n !   
 

 
8. Bestand cont roleren en aanpassen 
 

Ga naar het  polisoverzicht  van klant  0 en selecteer de eerste polis. Op het  tabblad vervolg staat  
ingevuld bij  welke klant  de polis hoort .  Cont roleer dan bij  de polissen van die klant  of bij  
Polis/ ADN-num m er het  j uiste num m er is ingevuld (Æ het  num m er dat  door ADN is gebruikt  ! ) . 
Pas het  num m er zonodig aan en verwijder de polis uit  het  polisoverzicht  van klantnum m er 0. 
 
Als u dat  voor alle polissen van klantnum m er 0 heeft  gedaan gaat  u weer terug naar het  ADN 
scherm . 

 
 
+HUKDDO�GH�SXQWHQ���HQ���QHW�]RODQJ�WRW�HU�JHHQ�YHUVFKLOOHQ�PHHU�ZRUGHQ�JHYRQGHQ���
 
De eerste m aanden heeft  u natuurlij k veel werk;  in de m eeste gevallen zal het  door u ingevulde 
polisnum m er afwij ken van het  num m er dat  door de m aatschappij  wordt  gehanteerd. Naarm ate 
u vaker heeft  geprolongeerd zal de hoeveelheid werk afnem en. 
 

 
9. Prolongeren 
 

U kunt  nu daadwerkelij k gaan prolongeren (nota’s m aken e.d.) . 
 
%HVWDQG�_�3URORQJDWLH�
 
Het  scherm  3URORQJDWLH verschijnt . Selecteer ADN /  P-Views, de bet reffende verzekeraar(s)  en 
de periode (oktober 1999 is 199910) . Bij  soort  prolongat ie kiest  u voor 3URHI.  
 
Klik op OK.  
 
Het  systeem  selecteert  alle polissen waarbij  de ADN-velden zij n gevuld en vervaardigt  
borderellen per m aatschappij . De bedragen op de borderellen dienen nu exact  gelij k te zijn aan 
die op de m aatschappij -overzichten.  
 
Als dat  NI ET het  geval is m oet  u handm at ig ingrij pen. Traceer het  verschil tussen de borderellen 
en corrigeer de bet reffende polis handm at ig (Polis m uteren, tabblad ADN) . 
 
Als alles wel klopt  kunt  u de prolongat ie gaan boeken (Bestand, Prolongat ie, Definit ief) . Zorg 
ervoor dat  alle andere gebruikers uit loggen (en uitgelogd blij ven! )  en druk de borderellen af. 
Cont roleer nogm aals de totalen (het  kan im m ers zij n dat  een collega nog nét  even snel een polis 
heeft  gewij zigd) . I s alles in orde, kies dan voor “Prolongat ie verwerken” . 
 
Assistent  m aakt  dan alle boekingen aan en past  de vervaldagen etc. in uw polisbestand aan. 
 
NB. 
We hebben één keer een m elding gekregen van een prolongat ie die niet  goed werd vastgelegd 
door een storing in het  netwerk. Maak daarom  voor alle zekerheid vóór u gaat  prolongeren een 
backup van uw gegevens!  

I n dit  vak is het  nummer ingevuld waarnaar het  systeem 
zoekt . Dat  nummer moet  ���������  gelij k zijn aan het  nummer 
dat  door de verzekeraar wordt  gehanteerd, dus inclusief alle 
voor loopnullen e.d. !   


